
关于疫情期间有效保障线上教学质量的建议

2 月 17 日，我校线上教学正式启动，老师和同学们在做好

疫情防控的基础上，通过线上教学，开启了“新的学期”。这是

我校第一次开展大规模线上教学，对于老师、学生和管理人员来

说，都是挑战。

一、存在的问题

1.面临大规模在线开课，网络、平台支撑不够稳定，影响了

线上教学效果；

2.部分教师缺少线上教学经验，信息化水平有待提高。

3.针对线上教学，常规督导无法有效保障教学质量，线上教

学下的教学督导方式亟待改革。

二、解决思路

面临新挑战、新课题，必须化挑战为机遇，鼓励教师以此次

线上教学为契机，改革传统授课模式，推进现代信息化技术与教

育教学的深度融合，上下一盘棋，齐心协力，多措并举，落实教

学任务、严格教学质量、创新督导方式，确保疫情期间教学质量。

三、具体建议

（一）任课教师

1.明确线上学习的考核要求和评分细则并及时向学生公布。

对标课程教学目标，结合课程和线上教学实际，明确线上学习考

核要求和评分细则，将线上学生成绩纳入课程总成绩。线上考核

要求，一是要多方面考核学生线上学习情况，不只是视频学习，

还包括课堂（单元）测试、作业、主题讨论、学习笔记等环节，

二是要明确各学习环节的具体要求和分值。线上学习考核要求和

评分细则要及时向学生公布。

2.按课次制定详细的学习任务单，并提前 1-2 天发布给学生。

任务单包含本次课的教学重点和难点、教学目标，以及讨论主题、



作业安排、阅读材料等具体学习任务和任务目标，学习任务要具

体，任务目标可评价。

3.及时评价、反馈学生学习情况。对于布置的作业、发起的

讨论、学生提交的笔记等，及时批阅、回复和反馈，期间，善于

发现典型，及时表扬，激发学生学习兴趣，有效提升学生自主学

习能力。

4.制定教学预案，保证教学效果。为保证教学效果，应对平

台、网络等突发状况，教师应制定教学预案，明确遇到平台支撑

不理想等情况时的具体做法，如通过其他平台和工具作为补充；

将作业、测试等学习任务的完成时间拉长，引导学生错峰完成学

习任务等。预案应及时告知学生,让学生学的安心。

5.注意过程材料的留存。无论选用哪个平台进行，都要注意

过程材料的留存。

（二）二级学院管理人员

1.党政协力，加强宣传，提升学生对在线学习的重视度。群

策群力，采用多重手段、多种途径，加大对线上学习重要性的宣

传，引导学生按时出勤、认真学习、参与讨论、完成作业等。

2.建立二级学院骨干教师微信群，为教师开展线上教学提供

全方位支持。骨干教师微信群可以由教学院长、教学秘书、学生

科长、在线教学经验丰富的老师，甚至企业人员等组成，各成员

明确分工、通力合作，实时答疑，为教师开展线上教学提供全方

位支持。

3.创新督导方式方法，指导教师教好、学生学好。及时收集

教师反馈信息，做好工作方案的调整与落实，遇到问题及时沟通

与协调。
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